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I. Introduction

A) Présentation de Lydie Gaudier
(Coordinatrice du pole affaires sociales, Think Tak européen Pour La Solidarité)
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Selon les langues et les contextes nationaux,edeesr dit « non-marchand » recouvre des réalités
sensiblement différentes, tant au niveau des fojoratiques qu'il recouvre, que de ses liens aesc |
pouvoirs publics ou encore du type d’activités digweées. L'expression « secteur non-marchand »
utilisée pour désigner un ensemble d’organisat@&r@momiques qui ne se plient pas aux régles du
marché, est principalement utilisée en Belgiquandophone. En France, le concept de « non-
marchand » a été supplanté dés le début des aBOéear celui d’économie sociale. Méme si ces
notions ne sont pas synonymes, elles ont des éutgvas communes. Par exemple, si les associations
ou ONGs relevent & la fois du secteur non-marchemde I'économie sociale, les coopératives qui
tirent leurs ressources de la vente sur le marelébikns et services qu’elles produisent ne fosit pa
partie du secteur non-marchand. De la méme fagsmdpitaux publics ou les entreprises publiques
n’appartiennent pas quant a eux a I'économie sociais bien au secteur non-marchand au sens
large. Sur le plan des activités, le secteur norehaand rassemble des organisations surtout actives
dans les branches de I'éducation, de 'action $®oikes loisirs, de la santé et de la culture.



Dans les pays anglo-saxons, c’est I'expressionrkqmofit sector » qui se rapproche le plus de la
notion francophone de « non-marchand ». Néanmlgri®gn avec le secteur public est beaucoup plus
ténu.

En Wallonie, par exemple, contrairement a la GreBidgagne, le secteur non-marchand est fortement
lié au secteur public qui lui délegue un certaiimbre de missions d'intérét général. Ce secteur
représente un poids économique important, en tede@splois notamment, puisqu’il représentait en
2005, plus de 18% de I'emploi total régional. Cagipularités nationales s’expliquent notamment par
le fait que le secteur non-marchand, au méme gtre I'économie sociale, s’est développé dans
chaque Etat membre en grande partie a partir bade, en fonction des besoins sociaux spécifiques e
a partir des réalités culturelles et juridiquesiamatles. Par ailleurs, sur le plan européen, se pos
aujourd’hui la question de l'impact de la directiveservices » qui doit étre transposée dans la
Iégislation des Etats membres pour le 28 décembf® Zu plus tard. La reconnaissance et la
protection du secteur non-marchand de la concugrdncmarché représente un enjeu important, tant
en termes de cohésion sociale, que d’emploi etdeldppement économique.

En effet, il est de plus en plus communément adunésles entreprises ont besoin d’infrastructures, d
compétences et d'un terrain social favorable peudévelopper dans la mesure ou ses productions
sont de plus en plus sophistiquées et font appal &nvestissement humain et intellectuel des igalar
croissant. Or, le secteur non-marchand ne poyragitassurer ses missions s'il devait se soumettre a
libre jeu du marché capitaliste, que ce soit eméed’universalité des missions qu’il poursuit au
bénéfice de tous, de la qualité des services fewunide leur accessibilité financiére et géographiq

Au niveau européen, la terminologie est cependé#férente, on ne parle pas de secteur « non-
marchand » ou « non-profit » mais de SIG, SSIGEGS

L‘exclusion des soins de santé et des serviceawodle la directive relative aux services sur le
marché intérieur constitue un premier pas import@ependant, force est de constater que malgré
I'action de clarification engagée par la Commissionles SIEG et les SSIG, a travers notamment les
communications de 2006 et 2007 et le livre blanc2664, et malgré le souhait d’assouplir les
conditions liées aux aides d’Etat sous forme depmarsations de services publics, les régles actuelle
sont extrémement complexes et lourdes a gérergsaautorités publiques. Les SSIG ne sont, par
exemple, encadrés par un texte législatif sectacmihme le sont d’autres services d'intérét général
tels que les services de transport et de télécomeation ou I'électricité mais, en grande partier;, lsa
jurisprudence de la Cour de Justice européenne.

Compte-tenu vise a clarifier la problématique entaet de répondre a un certain nombre de
guestions :

- Les notions de SIG, de SIEG, de SSIG refletdesatelle du secteur non-marchand ? Quelles sont
les points communs et les différences ?

- Quelles sont les perspectives de développemesedieur non-marchand aux niveaux européen et
national?

- Quelle est I'impact de la directive services kursecteur non-marchand en fonction des réalités
nationales diverses ?

- Quelles sont les mesures législatives qui poemtaifavoriser sa reconnaissance en tant que
prestataire de services d'intérét général de quaditcessibles et innovants compte tenu des défis
économiques, sociaux et environnementaux actuels?

L’atelier du matin a été consacré aux défis semiomax secteurs non-marchand a I'échelle nationale
et dans le contexte Iégislatif européen. L'aprédintiaccent a été mis plus particulierement sur a
situation de la Wallonie.



B) Présentation de Patrick De Bucquois
(Président du CEDAG, Comité européen des associati® d'intérét général).

1. Défis

Les sociétés humaines ont toujours considéré uné pie leurs biens et activitts comme “non-
commercialisables”. D’'un point de vue général, dddque I'étre humain lui-méme est “non-
commercialisable” n'a été acceptée qu'assez récemnrdans ['Histoire, avec [I'abolition de
I'esclavage.

Toutefois, lecontenuetl’étendueprécis de ce secteur peuvent varier d’'une soaiégditre.

En termes généraux, ce qui est habituellement épleés) “modéle(s) social(aux) européen(s)’
offre(nt) un grand nombre de possibilités d’acésit certaines peuvent étre développées au sein du
cadre juridique existant. D’autres auront peut-8&soin de modifier ce cadre. A I'heure actuelte, ¢
sujet est I'une des principales questions abordéenigeau de I'UE, notamment en matiére de
compétences.

Il serait intéressant de rappeler un autre aspgobitant de ces activités, a savoir que les piestat
sont réalisées par des organisations appeléest tariidnévoles », tantdt « associations », dont
'existence n’est pas toujours reconnue d’avanae,qu’elle suppose de reconnaitre la liberté
d’association comme un droit fondamental. La sactBaivante abordera ce sujet un peu plus en
détails.

2. Liberté d’'association, un droit fondamentalie¢ pierre angulaire de la démocratie

Dans de nombreux pays, la liberté d’associatiorpa®toujours été reconnue comme un droit. Méme
en France, la fameuse Loi le Chapelier a intestt dssociations non autorisées durant plus d’'un
siecle, interdiction qui touchera a sa fin avecdal901 sur les associations.

Il en allait de méme pour les pays communistesyvqyaient en ces associations le cheval de Troie
des sociétés dites “libérales” et leur imposaientodirdes contraintes. C’est encore le cas aujburd’
dans certains pays, notamment en Russie, ou l¢ diassociation, méme s'il est officiellement
reconnu, est sujet a des procédures obligatoirastatisation préalable”.

La Charte des Droits fondamentaux de I'Union Eueopé déclare officiellement que la liberté
d’association est un droit fondamental, en prétizuet attention toute particuliere a la liberté denfer

et de devenir membre d'un syndicat et d'un partitigae, bien que les deux doivent plutdt étre
considérés comme “a la limite” ou comme des “zogeses” en comparaison avec de véritables
organisations “civiques”.

1 Art. 12 - Liberté de réunion et d'associatiorow€ personne a droit a la liberté de réunion ppmfet a la liberté d'association a
tous les niveaux, notamment dans les domainesoaitsyndical et civique (...) »



De plus, durant plus de vingt ans une propositiestdtut de I'association européenaeté élaborée
au niveau de I'Union Européenne; elle a malheurres¢ été abandonnée par la Commission
antérieure et ne sera reprise qu’a condition dlus paste accord politique.

Finalement, I'Union Européenne reconnait ausscieffement le role clé joué par les associations
dans ce qui est parfois appelé la “participatidoyanne” ou la “démocratie participative”. Dans le
futur traité de Lisbonrfedes dispositions spécifiques s’appliquent ausdamtions représentatives”

et a la “société civile”, ce qui donne lieu a ursteadébat sur la différence entre ces deux expressi
ainsi que sur le theme de la représentativité. &foist, ce débat va au-dela de la portée du présent
document.

3. Définitions
3.1 « Organisation non-marchande »

De fagon générale, une organisation non marchaadeasctérise par une « contrainte de non-
distribution »: ses membres sont susceptibles deiemerecevoir en retour direct de l'activité de
I'organisation, que ce soit « en especes » ouraaire ».

Souvent, on considére les organisations « non-raadds » comme des « organisations a but non
lucratif ». C’est particulierement vrai au niveae HUE ou la Commission Européenne interdit
généralement aux prestataires « non-marchandshtedio des excédents liés a ses subventions.

Méme si cela semble justifiable dans une certaiesume, une application stricte de ce concept
maintiendrait les organisations non-marchandes amendu « courant principal ». Une condition de
ce genre entre en contradiction avec une autreittmmdie base : la comptabilité. En effet, sans la
capacité financiere découlant de ces excédentsratés, une organisation ne sera pas en mesure
d’offrir de solides garanties a ses prestataires.

Dans la plupart des législations nationales dess payropéens, on trouve des dispositions qui
reconnaissent I'existence des structures non-madgsa Dans des pays comme [|'Allemagne, la
France, I'ltalie ou la Belgique, les organisationa-marchandes représentent une partie importante
des emplois et de I'activité économique totale. Ddiautres, le réle qu’elles jouent a ce niveaadt
moins significatif.

3.2 « Secteur »

Une autre définition a prendre en compte est akll& secteur ». En effet, dans la plupart desleas,
secteur « non-marchand » est défini comme un erlgett\kx organisations non-marchandes », quel
gue soit le contexte social dans lequel elles @rdlu

Un tel point de vue est trop étroit. Trés souvkad,« organisations non-marchandes » agissentecontr
I'idée d'un systeme social spécifique qui leur aft®>», dans une certaine mesure, des « tdches » ou
des « missions », parfois jugées d'intérét « géméoa « public ».

Article 11 TUE :

1. Les institutions donnent, par les voies appéss, aux citoyens et aux associations représeggdtvpossibilité de faire connaitre et
d'échanger publiquement leurs opinions dans tauddenaines d'action de I'Union.

2. Les institutions entretiennent un dialogue oy\esnsparent et régulier avec les associatigmesentatives et la société civile.

3. En vue d'assurer la cohérence et la transpad®@wactions de I'Union, la Commission européemaegple a de larges consultations
des parties concernées.

4. Des citoyens de I'Union, au nombre d'un milianmoins, ressortissants d'un nombre significafifads membres, peuvent prendre
l'initiative d'inviter la Commission européennendde cadre de ses attributions, a soumettre ubgosition appropriée sur des
questions pour lesquelles ces citoyens considgrenn acte juridique de I'Union est nécessairefiasxde I'application des traités.
Les procédures et conditions requises pour la ptésen d'une telle initiative sont fixées conforment a l'article 24, premier
alinéa, du traité sur le fonctionnement de I'Ureomopéenne.



Ce probleme est au cceur du débat européen suarieéses d'intérét général. Dans sa communication
sur les services sociaux d'intérét général de 3986Commission Européenne établit une distinction
entre «les régimes légaux et les régimes compliéines de protection sociale » et «les autres
services essentiels prestés directement a la persorCependant, en situation concréte, les chases
sont pas si claires : de hombreuses organisatidiné&voles » se considerent comme des parties
spécifiques d’'un systéme social global dans leglies « mettent en place » différents objectifsibie
précis en étroite relation avec les pouvoirs psblic

3.3 Organisations de la Société Civile (OSC)

De facon générale, comme pour la question du daritlamental abordée précédemment, toute
organisation considérée a la fois comme un « acheur-étatique » et une « organisation non-
marchande » pourra étre percue comme une assafigganisation non-marchande. Cette définition
inclurait les syndicats ainsi que les organisataestreprise, qui constituent les principaux acdele

ce que l'on appelle le «dialogue social », a saves conventions collectives établies entre
organisations d’employeurs et de travailleurs. Elgloberait également les partis politiques, de qu
souléve la question de leur véritable nature «étatigue ». Comme nous I'avons déja dit, une telle
définition est trop vaste, car elle a trop tendaideclure les « zones grises » ou les « zonesekns
dans le secteur « a but lucratif » et dans le segigblic.

34 Economie sociale et « secteur non-marckand

Le secteur non-marchand est tres étroitement lifeux acteurs principaux : les organisations de
I’économie sociale et les acteurs non-marchands.

3.4.1 Economie sociale

Les organisations (ou entreprises) de I'économidad® ont deux caractéristiques principales en
commun :

> elle ont toutes les deux vu le jour a l'aube derdsolution industrielle, alors que les
travailleurs développaient de nouvelles organisatipour faire face aux nouveaux “risques sociaux”
auxquels ils étaient exposés, sans pouvoir avoours aux formes plus traditionnelles de solidarité
typiques des sociétés rurales ;

> méme si, dans une certaine mesure, elles sorésalié marché, les organisations elles-mémes
ne sont pas «sur le marché »: elles ne sauratemtvéndues ou achetées, ce qui constitue une
différence fondamentale d’avec les entreprisessitjaes qui appartiennent auxdits « actionnaires ».
Par ailleurs, cette structure de gouvernance se bas un important principdémocratiquequi
attribue le méme poids a tous ses membres danmsdegsus de prise de décision (“une personne- un
vote” au lieu de “une action- un vote”).

Toutefois, malgré leurs caractéristiques commuilegxiste d’'importantes différences entre les
organisations de I'économie sociale. Les coopésatipar exemple, qui pourraient a juste titre étre
considérées comme “paradigmatiques” a cet égard,done nature bien plus économique que les
associations et ne sont pas sujettes a la mémeaidatde non redistribution.

3.4.2 Le secteur non-marchand

Dans certains pays, un autre ensemble d’organisatitavantage connectées au secteur public que les
organisations de I'économie sociale, a été recopmiiquement. La plupart des associations
appartiendraient en fait aux deux, mais les coopésasont normalement incluses dans le secteur
“non-marchand”. Par contre, on estime que des @niges publiques (autonomes) actives dans les
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domaines de la santé, la culture, la protectiomasnd’éducation ou la recherche ne font pas patti
secteur de “I'économie sociale”.
Cette situation peut étre représentée dans leatalévant:

Privé Mixte Public
Non-marchand But non lucratif  Associations Mutuelles | Entreprises (sociales)
— publiques
Non- Coopératives
commercialisable
a but lucratif

Economie sociale

1

Tableau 1 : économie sociale et acteurs non-marchds

Au niveau de I'UE, la situation de I'’économie sdeiast un théme largement débattu : d’apres les
traités de I'Union, la loi européenne s'appliqgue apérations et aux dispositions ; elle est égatéme
sensée étre neutre quant au type d'institutiontuepér I'opérateur ou le fournisseur. A linverse,
selon un point de vue plus général, les “entrepritel’économie sociale” sont identifiées comme des
structures juridiques spécifiques : associationgueiles ou coopératives. Il est également importan
de souligner que cette définition est mieux aceepl#ns les pays “latins” (Italie, Espagne, France,
Belgique, Luxembourg) que dans les autres.

4, Commentaires finaux

Les associations constituent I'expression d’unei&é civile organisée” et sont tres diversesarll
des organisations de développement communautaiaédox gros hopitaux qui constituent parfois le
principal employeur du quartier.

Dans ce document, nous avons abordé certains degppux problemes liés aux associations qui
nécessiteraient d'étre étudiés plus en détailspi@®nous, le principal défi consiste a identifier
“terrain de jeu commun” entre les différentes téaliinstitutionnelles des associations, tout en
reconnaissant leur diversité.

Ce défi doit étre abordé a différents niveaux :

> A un niveau juridique : cela reviendrait & étal# conditions appropriées pour permettre au
secteur non-marchand de se développer de facomalptcomme pierre angulaire de la démocratie.
Cette idée est reprise dans certains débats, na@amoans celui sur le statut européen des
associations, les «accords sur la société civibei»l'application du (futur) art. 11 du traité de
Lisbonne.

> A un niveau “micro”: il s’agit de sensibiliser I'agon sur la dimension citoyenne de toutes les
associations, quel que soit leur réle économiqueEndees entre le secteur non marchand public et
privé, les associations doivent faire attentioregpas étre “instrumentalisées” et considérées comme
de simples “opérateurs”, notamment au sein de dbrituropéenne qui s’étend a peine au-dela des
frontieres d’'un “marché unique”.



1) CONCEPTIONS NATIONALES DE L'ECONOMIE SOCIALE _*

m A

La réalité sociale et économique que désigne ksgion d"économie sociale" est tres vaste et en
nette expansion au sein de I'Union européenneetis expression, ainsi que sa conception théorique
ne signifient pas la méme chose dans tous lesge/gnion et méme, dans certains cas, au sein d'un
méme pays, ou elle coexiste avec d'autres appeltaéit conceptions proches.

Des recherches ont été menées selon la méthodoltijeee pour I'étudé'Les entreprises et
organisations du troisieme systéme. Un défi stigtégpour I'emploi'(CIRIEC, 2000). Elles visaient,
en premier lieu, & évaluer le niveau de reconnaissalu concept d'économie sociale dans trois
domaines pertinents: administrations publiques, deoacadémique et scientifique et secteur de
I'économie sociale de chaque pays, ainsi que, erigétae lieu, a identifier et a évaluer d'autres

concepts proches. Le degré de reconnaissanceda/isi en trois niveaux relatifs dans les diffésent
pays : (*) niveau d'acceptation de ce concept daifsbire nul, (**) niveau d'acceptation moyen et

(***) niveau d'acceptation élevé.

Degré d'acceptation nationale du concept d

mA

e

conorisociale"

Pays

Par
autorités
publiques

les

Par les
entreprises ds
I'économie
sociale

Par le
b académique
scientifique

monde
e

Belgique

*%

*%

*k*k

France

*kk

*kk

*%*

Irlande

*%*

*k%

**

Italie

*%*

*k*k

Lz

Portugal

*k*k

*k*k

*kk

Espagne

*%k*k

*%k*k

*k%

Suede

*%

*k%k

**

Autriche

*%

*%*

Danemark

*%

*%*

Finlande

*%*

*%

**

Allemagne

*%*

Grece

*%*

*%*

*%

Luxembourg

**

**

*%

Pays-Bas

Royaume-Uni

*%*

Nouveaux
membres

Etat

"z

Chypre

**

**

*%

République
tchéeque

*%

Estonie

*%*

Hongrie

Lettonie

*k*k

*%

Lituanie

*%

Malte

**

*k%k

*%

Pologne

*%

*%

*%

Slovaquie

n/a

n/a

n/a

Slovénie

*%

**

4 Centre d’économie sociale de I'Université de Liége://www.ces-ulg.be/index.php?id=323




Note: La question posée dans le questionnaire: éRidiurriez-vous nous indiquer si le concept
d'économie sociale est reconnu dans votre pays?"

Les résultats permettent d'établir trois catégatepays:

Pays ou le concept d'économie sociale est le ndecepté France, Italie, Portugal, Espagne,
Belgique, Irlande et Suéde. Les quatre premierts Eace groupe, tous de culture latine, se détache
tout particulierement, notamment la France quiledierceau du concept. Dans ce pays, ainsi qu'en
Espagne, I'économie sociale est reconnue danssfessitions juridiques.

Pays ou le concept d'économie sociale présenteivgaun d'acceptation moyen (en termes
relatifs) : Chypre, Danemark, Finlande, Grece, Luxembourdgtob&e, Malte, Pologne et Royaume-
Uni. Dans ces pays, le concept d'économie soc@d&iste avec d'autres concepts tels que celui de
secteur associatif, de secteur bénévole ou d'ersespsociales. Au Royaume-Uni, le concept
d'économie sociale est peu reconnu, alors méméeggeuvernement mene une politique de soutien
aux entreprises sociales. En Pologne, ce concegz asouveau est de plus en plus reconnu, la
tendance étant encouragée au premier chef pat kfticturant de I'Union européenne.

Pays ou le concept d'économie sociale est peu necon n'est pas reconnu du tauen
Autriche, en République tchéque, en Estonie, eemddigne, en Hongrie, en Lituanie, aux Pays-Bas et
en Slovénie. Dans ce groupe principalement compespays du dernier élargissement de I'Union
européenne et de pays germaniques, le concephdi@ sociale est peu connu ou seulement a I'état
embryonnaire. Dans ces pays, en revanche, les ptsnde secteur associatif, de secteur bénévole et
d'organisation non gouvernementale jouissent gluegrande reconnaissance.

Outre les concepts d'économie sociale, de sectmaciatif, d'entreprises sociales et de troisieme
secteur, d'autres notions largement acceptéessteeixidans divers pays de I'Union. Au Royaume-

Uni, au Danemark, & Malte et en Slovénie, les quiscde secteur bénévole et d'organisations non
gouvernementales, plus proches de la notion d'magéons sans but lucratif, semblent jouir d'une

vaste reconnaissance scientifique, sociale ouiguudit Circonscrits aux pays européens francophones
(France, Belgique wallonne et Luxembourg), les epig d'économie solidaire et d'économie sociale
jouissent aussi d'une certaine reconnaissanceistgoe la notion de Gemeinwirtschaft (économie

d'intérét général) est largement ancrée dans gassgesimaniques tels que I'Allemagne et I'Autriche.



EXEMPLES

1. Concepts/contextes nationaux

Christiana Weidel (Directrice de World Of NGOs), Autriche :

Comme tout autre pays européen, I'Autriche estoté@r@sée par I'existence d'un troisieme secteur
défini comme l'ensemblales activités économiques exercées par des sqcigtisipalement
coopératives, des mutualités et des associatiard, [@&thique se caractérise par la finalité desee

aux membres ou a la collectivité plutdt que deiprtdutonomie de gestion, le processus de détisio
démocratique et la primauté des personnes et dailraur le capital dans la répartition des reverius
En Autriche, il n'existe aucune base juridique anifie pour les ONGs. Les principales raisons de
cette situation sont la richesse des formes d’asgtion et un manque de volonté des législateurs de
simplifier et de normaliser le cadre juridique ptes ONGs. Paradoxalement, le secteur associatif es
dépendant de I'Etat pour son fonctionnement magecrier ne le reconnait pas en tant que tel.

Tout comme la Commission européenne octroie degestibns de fonctionnement a la Société Civile
en Europe sans pour autant favoriser 'émergenae statut de I'association européenne.

Orientation de débat :
Cela signifierait-il que la gouvernance du sectassociatif par 'UE émane largement du modele
administratif germanique ?

24% 20%

16%

5% 6%

7% 15%

O Development co-operation B National aid, social service

4

O Health B Education, science
[ Others O Culture
B Human rights O Environment

H Animal protection

® Définition de 'éconmie sociale en Europe selorClenseil wallon de I'économie sociale , cf analysaaeptuelle de Jacques defourny
http://www.ired.org/modules/iredforum/show.php?id&idjour=4




Ariane Rodert
(EU Policy officer FAMNA), Suede

Contrairement a I'exemple Autrichien, la Suéde wstpays dans lequel I'existence du secteur non-
marchand est largement reconnue par les pouvdigpules membres du secteur non-marchand et le
monde académique. Cette reconnaissance s’est aéeeat cours du temps comme en témoignent les
chiffres suivants, communiqués par la plateformidsise des prestataires de soins de santé. En 1992
et 2002, le revenu total engendré par le sectemmmarchand a plus que doublé, de 7 098 a 15 887
millions d’euros, alors que sa population emploggeluait de 100 000 & 150 000 personnes, sans
compter les activités de volontariat (de 480 00Pefsonnes en 1992 a 560 millions en 2002).
Toutefois, notons que le secteur non-marchand ddaneet les pouvoirs publics d’autre part son deux
entités distinctes qui se différencigmar se

Secteurs’ % de la dépense publigue
] Education 43

. Sports 19

. Aide extérieures 15

. Prestations sociales et soins de santé 13

. Partis politiques 5

. Culture 2

= Autres 3

I11) Quels rapports entretient le secteur non-mardand avec I'économie capitaliste d’'une part et
les pouvoirs publics d'autre part ?

Selon les langues et les contextes nationaux,edtewsr dit « non-marchand » recouvre des réalités
sensiblement différentes, tant au niveau des fojoretiques qu'il recouvre, que de ses liens aesc |
pouvoirs publics ou encore du type d'activités didgweées. Le secteur non-marchand peut jouer un
réle de conseil ou de lobbying, de prestatairesel®ices ou d’entraide, ou enfin de coordination,
comme I'a expliqué Simona Giarratano, de la plateéoeuropéenne pour la réhabilitation.

¢ Source: Study from the office of public revisi#8pending towards NGO:s” 2004, ainsi que "VoluntSector” 1992.

" Op. Ibidem. Cf. note précédente.
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AUTRES EXEMPLES

Sarah-Jane King — Directrice de la représentation @ la région North East England.

<

Dans la région North East, et plus largement enl&age, le secteur nhon-marchand est avant tout un
complément de I'économie libérale, dont les priasiffiondateurs ont émergé des pays anglo-saxons
(par exemple la Richesse des Nations, d’Adam Srhiti6). Au-dela de la simple synergie pouvoirs
publics/non-profit (faible en Grande-Bretagne)falt noter que le secteur non-marchand s’élargit
actuellement & de nouveaux champs d’activités etpaeenariats, tels que des projets dans
l'innovation et la science, qui visent notammeiftégintégrer les communautés locales vers le marché

du travail, en les encourageant a devenir entreprenPourquoi ?

Mise & part la dimension historique des « charitiesn Grande-Bretagne, la crise financiere et
économique mondiale a conduit a une restructuratiforcée » du secteur non-marchand en Europe,
pour le meilleur comme pour le pire.

Dans le meilleur des cas, le secteur non marchan@rande-Bretagne bénéficie de subventions ad
hoc, de la Commission européenne par exemple, topriche a encourager des projets d'innovation
sociale d’aprés une perspective locale. Le secfagime aussi en légitimité institutionnelle et polie

du fait de la remise en question des limites évekenffichées par la « croissance » et par le g/tém
capitaliste. L’agenda sociopolitique conduit d&s k& valoriser ce secteur qui se développe a llénhe
local, proche du citoyen et de ses attentes.

Dans le pire des cas, les nouveaux aspects conjefxctmpliquent un slogan inquiétant Surviving,

not thriving». De nombreuses associations sont a la limite diép&t de bilan » lorsque les
subventionnements publics sont largement revus aisse, voire supprimés. Dés lors, elles sont
conduites a fusionner pour ne pas péricliter. Britd#e la crise, le secteur non-marchand en Grande-
Bretagne est aujourd’hui une réalité économiquérnrable. En effet, comme I'a expliqué Sarah-Jane
King, le secteur non-marchand crée une richesdedmilliards d’euros au niveau de la région North-
East (& vérifier), ceci représentant 4% de I'écaedwtale de la région et 5% de sa population activ
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Marcel Hipszman — membre de la Fonda en Franée

En France, la loi Waldeck-Rousseau de 296dr la liberté d’association, consacre la recmsaace
juridique du secteur associatif. Cette loi est s@gple et permet a toute personne de s’associmemeé
a des fins purement lucratives. Il arrive souvevec I'agrément du gouverneméntque pour
démarrer une activité entrepreneuriale, un groupéxiendividus choisissent d’abord de se constituer
en association, car dans ce cadre, les contrdiatedes sont moindres. Il y a eu une forte craissa

du secteur associatif dans les années 70 et 8@eetla temps la tendance a été de privatiser les
ressources budgétaires, I'Etat s’est alors paetiedht désengagé en faveur des collectivités lacales
Le secteur emploie un million de personnes a tepipis et 14 millions de bénévoles a temps
variable. Il croit deux fois plus vite que le sectmarchand et représente 3,5% du PIB.

Tina Michieli —Project manager, NCVOs- Slovénie

Le secteur non marchand en Slovénie est compambtelui de la Suéde dans les relations
gu’entretiennent les pouvoirs publics avec le secteon marchand. Toutefois, la spécificité de la
Slovénie réside dans I'organisation de sa sociétie cimportante par le nombre (un million) et la
taille de ses différentes associations au promtsadoopulation totale. Le secteur représente%.éR
PNB, c’est-a-dire moins que dans les autres paygpéans car son développement dépend encore du
soutien (inconsistant) de I'Etat. Et ce, d’autaospmue la plupart des services sociaux sont [Festé
I'Etat. Du point de vue de la sectorialisation desvités, le sport occupe la plus grosse part (28é%
I'activité du secteur non marchand). Contrairenteid Suede, I'éducation ne représente que 4% des
activités du secteur. 17% pour la culture, 4% gesrprestations sociales, 2% seulement pour les
soins de santé. La prestation des services pactelws non marchand vient ici faire office de «heac
misére » de I'économie traditionnelle, et n’a, pbimstant, qu’'un réle de complément. Son réle est
donc encore faible par rapport a d'autres pays p&a@os comme la Grande-Bretagne. Mais les
perspectives d’avenir sont nombreuses, notammeétegra lintégration européenne depuis
I'élargissement de 2004.

8 \oire ouvrage de Viviane Chermanogue « Panoramsdatelations en France »

® http://www.assemblee-nationale.fr/histoire/loi-186i1901-7.asp

10 hitp://www.associations.gouv.fr/
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1V) Quels sont les enjeux/perspectives d’avenir, oissance ou décroissance du secteur ?

1) Vers le statut de I'association européenne ?

Les perspectives d’avenir du secteur non marchamperiient grandement du cadre juridique qui
I'entoure. Nous analyserons ici pourquoi il exitaet d'indifférence a I'égard d’'un symbole d’'une
politique européenne des associations, pourtargssaae. Si la promotion d’'un statut européen de
I'association s’inscrit plus largement dans unatétsie de reconnaissance conjointe, avec les statut
européens des coopératives et des mutuelles, spet mitial trouve sa source dans une liberté
fondamentale : la liberté d’association. Pour cruéer véritable Europe des citoyens, la possihilité
créer une association au niveau européen doit feh &re garantie par le processus législatif de
'Union Européenne afin de remédier aux obstackesetonnaissance d’'une entité Iégale d’'un Etat
membre & l'autre, ainsi que les frontiéres finamsiéet les problémes fiscatix

Diverses solutions politiques, aussi bien strudteseque conjoncturelles, sont envisagées pouir sort
de cette impasse, notamment dans le cadre des menaiations aux futures présidences tournantes
du Conseil de I'UE par la société civile. Les recammdations a I'attention de la Présidence francaise
du second semestre 2008 a propos du SAE proviemoggtnment du CEDAG ou de la Conférence
permanente des coordinations associatives (CPGdtde @erniere propose notamment « que I'Europe
des citoyens soit promue a travers la reconnaiss@mSAE, statut optionnel a c6té du droit natipnal
compte tenu des inégalités des citoyens europaerd g la liberté d'association (deux personnes en
France contre vingt en Roumanie pour pouvoir créer association) qui appellent en retour une
sécurisation juridique du droit associatif au nivearopéen ».

2) Les impacts de la transposition de la directiveervice : les défis politique et juridique pour le
secteur « non-profit »

La directive « services », qui a déja fait coulealcoup d’encre, doit étre transposée dans les
|égislations des Etats membres d'ici & I’horizon2Bidécembre 2009. Quel sera, dans ce cadre, le
sort réservé au secteur non-marchand ?

Le secteur « non-profit » revét des dénominatiofférdntes selon les contextes nationaux, appelé
indifferemment « non-marchand » en Wallonie, « éoae sociale » en France, « third sector » ou
« voluntary sector » en Grande-Bretagne, « nonipsaén Suede. Néanmoins, indépendamment du
cadre juridique dans lequel il s'inscrit, des éviolos paralleles sont perceptibles. Le secteurn« no
profit » se développe en gagnant du terrain a ia $ar le secteur privé traditionnel dont il est
contraint, pour des raisons d’efficacité et enaaides contraintes budgétaires qui lui sont imposée
par les bailleurs de fonds, d’adopter les pratigeesur le secteur public qui tend a lui délégiles
missions de plus en plus étendue. Les pays d’Ewnpetale, cependant, sont encore loin du compte.
Compte tenu du role traditionnel qu’a joué I'Etatraht la période communiste, le secteur « non-
profit » y est encore embryonnaire et ces payanéeht des aides européennes pour développer leur
société civile. Paradoxalement, si les représesitdat!’Allemagne, de I'Autriche et des pays latins
réclament un encadrement du secteur au niveau @mopar lI'adoption notamment d’'un cadre
législatif spécifique pour les SSIG, d’autres commérande-Bretagne ou la Suede n’en voient pas
l'intérét.

Pour la Wallonie toutefois, les risques sont graimdmpte tenu du poids économique du secteur et
des missions de plus en plus larges qui lui sonfi@es, dans le contexte notamment du vieillissémen

démographique. Des marges de manceuvre existeriv@aurde l'interprétation des textes. Reste a

convaincre les gouvernements aux différents éckalégionaux et fédéral de saisir la balle au bond.
Et vite.

M« L'économie sociale, en quéte de reconnaissamstituiionnelle : I'exemple du statut de 'assciciateuropéenne ». Working paper

Série économie sociale, Emilie TACK , Think Tankapnéen Pour la Solidarité, mai 2009.
http://www.pourlasolidarite.eu/L-economie-sociale-quete-de?lang=fr&retour=y
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Session de l'aprés-midi : les défis politiues euijidigues futurs pour le secteur non-
marchand wallon

I. Le secteur de non-marchand en Belgique : défiritn du concept et état des lieux

Selon le rapport publié par la Fondation Roi Bau@n 2007 et intitulé « Le secteur non-marchand
en Belgique. Apercu socio-économique », I'expresstcsecteur non marchand » ou, encore « non
marchand » utilisée pour désigner un ensemble afosgtions économiques qui ne se plient pas aux
régles du marché, est principalement employée dgidge francophone. En France, le concept est
apparu au début des années quatre-vingt mais derapnt été supplanté par celui, plus ancien et
davantage identifié, d’« économie sociale », qoe Fetrouve également en Belgique, aussi bien du
cbté néerlandophone que francophone. L'expressitnisieme secteur », dont le contenu était a
I'origine plus restreint que celui d’économie séejdui est aujourd’hui pratiqguement équivalente.
Dans les pays anglo-saxons, on recourt plus ve@ienéu vocable de « non-profit sector », tandis que
I'expression « quartaire » se rencontre en Belgigtezlandophone et aux Pays-Bas.

Intervention d'Olga VICTOR, Chargée de projets affares sociales au Think Tank européen
Pour la Solidarité.

1. Définition du non-marchand en Wallonie
Définition conceptuelle

Sur un plan plus philosophique, la voie du non-mancl, selon le professeur Mark Elchardus, du
Groupe TOR de la VUB, consiste a maintenir lesédéhtes taches ou fonctions opérées dans la
société moderne (efficacité, efficience, cohésiatiade, intégrité des valeurs,...) au sein de la méme
organisation, et a les équilibrer a l'intérieuraddle-ci plutét qu’au moyen d’un équilibre entrdigss
spécialisées (entreprises commerciales, partiiquads, infrastructures de soins de santé et dlasti
sociales, etc. Celui-ci estime que la tache fondwabe du non-marchand est de rechercher une
cohérence interne entre les éléments suivants :

- Fournir un service ou un bien de maniere efficace.

- Viser 'autonomie des personnes impliquées damgditisation et promouvoir leur
engagement et leur influence.

- Réunir et associer des individus.

- Offrir des possibilités d’exprimer et de promouvdas valeurs et des convictions
dans un domaine spécifiqtre.

12 Le secteur non-marchand en Belgique. Aperciosmmnomique, synthése des travaux de rechereliség dans le cadre du Projet
interuniversitaire sur le secteur non-marchand elgiBue, Fondation Roi Baudouin, octobre 2001.

13  ROle et avenir du secteur non-marchand. P&ig&bét limites d'une intégration au sein de lamgsation, Mark Elchardus, Département de
Sociologie, Groupe de recherche TOR, VUB.
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D’'un point de vue davantage socio-économique, ldese non-marchand peut étre délimité en
recourant a la combinaison des criteres des ressoet de la finalité. Le non-marchand peut aitmsi é
défini comme I'ensemble des organisations animéesedfinalité non lucrative qui cherchent a
financer leur production autrement que par la vare prix couvrant le colt de production.

La définition du non-marchand développée par le Ceme d’Economie sociale de I'Université de
Liége et reprise par I'UNISOC* (Union des entreprises a profit social) est la seante :

Le secteur non-marchand se définit en principe cefemsemble des organisations économiques qui
répondent simultanément a deux critéres :

- Elles poursuivent une finalité non lucrative,st*@-dire une finalité de service a leurs membrea o

la collectivité plutét que la rémunération d’un itapinvesti.

- Elles recourent au moins partiellement a d'autigses de ressources que celles de la vente
(subventions publiques, dons, cotisations, bénévolapour couvrir leur colt de production.

En pratique, les organisations du secteur non-raactise reperent généralement a partir de leut statu
juridique : elles sont des entités du secteur publi des organisations privées ayant la forme
d’association, de mutualité ou de fondation. Dang acception plus restreinte mais largement
répandue, la nature des activités est égalemesd pri compte : le secteur non-marchand rassemble
alors des organisations surtout actives dans Bxhes de I'éducation, de I'action sociale, dealaés

de la culture et des loisirs. Sont ainsi laisséesaié, d’'une part, les administrations publiqdésjtre

part, les organisations non marchandes opérant ldanbranches d’'activité réputées soumises au
marché (construction, transport, HORECA...)

Il importe de ne pas confondre le secteur non-nzrdhet I'économie sociale qui est un
secteur économique a part entiere distinct du gseptévé a but lucratif et du secteur public. Selan
définition adoptée par le Conseil Wallon de 'Econe Sociale (C.W.E.S.) en 1990, « I'économie
sociale se compose d’activités économiques exeqaeses sociétés, principalement coopératives,
des mutualités et des associations dont I'éthiguessluit par les principes suivants :

- finalité de service aux membres ou a la coNéétiplutdt que de profit ;

- autonomie de gestion ;

- processus de décision démocratique ;

- primauté des personnes et du travail sur lealagéns la répartition des revenus ».

C’est ainsi que I'économie sociale ainsi définieglebe la composante privée du non-marchand. Le
secteur non marchand est donc a la fois plus étéhithelut une large part du secteur public) ail
restreint (il exclut les organisations a ressous&susivement marchandes).

Dans le tableau ci-apres, le secteur non marchanegspond aux cases 5, 6, 8, 9, tandis que
I’économie sociale correspond aux cases 415 6.

Secteur privé Secteur public
Critére finalité : A but lucratif A but non lucratif A but non lucrat if | A but lucratif
Critére Ressources |:
Ressources ) (4) (7) (20)
Marchandes - Entreprises - SFS Entreprises Entreprises
(ventes) traditionnelles a- coopératives publiqgues (SMAP| publiques
l'exclusion de laagréées etc.) (Belgacom,...)
santé - ASBL a ressources
- "Fausses" ASBL | marchandes

14 L'A.S.B.L. C.E.N.M., créé en 2004, est l'orggation interprofessionnelle d’employeurs du secten marchand en Belgique. Pluraliste et
intersectorielle, elle représente toutes les tecempt (sous)-secteurs. Ses membres sont destigagigui sont notamment actives dans les
soins de santé, le secteur social, le secteuragdticel, les arts du spectacle et I'enseignentelig.a été récemment rebaptisée UNISOC.

15 Contours et statistiques du non-marchand enid@edgMichel Marée et Sybille Mertens, Editionsl'tiiversité de Liege
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Ressources (2) (5) (8) (1)
Mixtes - Entreprises ASBL a ressources Entreprises
individuelles dy mixtes (dont ETA|publiques
secteur de la sant&FT, hépitaux...) |(SNCB,...)
(médecins, - Hbpitaux publics
infirmiéres,...)
Ressources 3 (6) 9 -12
non marchandes - ASBL a ressourcesServices publics|:
non marchandesnseignement,
(dont école du réseaaulture, actior
libre...) sociale,
- Mutuelles administrations...
- Fondations

Définition pragmatique

Pour traduire concretement les deux critéres daiténet de ressources présentés ci-dessus, Michel
Marée, du Centre pour 'Economie sociale de I'Ursit¢é de Liége fait référence aux formes
juridiques des organisations. Selon ce derniefdeses suivantes permettent a priori de préjuger u
finalité non lucrative et le recours a des resssamon-marchandes : A.S.B.L., associations de fait,
mutuelle, fondation (ou « établissement d'utilfg@blique »), service public et entreprise publique.

Néanmoins, la prise en compte de toutes ces foumieliques confere au non-marchand un contour
qui dépasse le cadre proposé par la définitionasdarde ce secteur, en particulier dans les textes
juridiques, et qui excluent la fonction adminisitra du secteur public assurée par les administrgti
ainsi que les activités habituellement considéodesme soumises au marche telles que I'industrie, le
commerce, le transport, la finance, I'énergie, etc.

L'introduction du troisiéme critere relatif a latnee des activités permet, par contre, de répoadxe
exigences de la définition restreinte du secteur-marchand. Il exclut ainsi celles qui forment
'administration publique ainsi que celles qui santives dans les branches essentiellement soumises
au marché. Leur exclusion, non seulement rapprixipeésente définition des définitions courantes
du secteur, mais elle conduit également a rejeterdfausses » A.S.B.L., ainsi que les entreprises
publigues marchandes qui se trouvent principalenmdlisées dans ces branches. Reste que les
branches d’activités exclues sur base du critére atgivités (industrie, commerce, transport,...)
peuvent en fait abriter des organisations qui ddivsur le plan théorique, étre considérées comme
non-marchandes. Tel est le cas, par exemple, dasems comme les ONG ou les EFT (entreprises
de formation par le travail), qui appartiennent & dranches mais poursuivent une finalité non
lucrative et se financent par des ressources gabnepas exclusivement marchandes. En conclusion,
toujours selon Michel Marée, la prise en considénati’'une double définition du non-marchand est
celle théi permet le mieux d’appréhender ces différgoints. Elle est synthétisée dans le tableau
suivant™

Criteres théoriques de définition des Critére de la finalité non lucrative
organisations non-marchandes - Critere des ressourceson marchandes ou mixtes
Statuts juridiques A.S.B.L., mutuelles, fondatioassociations de fait, services

publics, entreprises publiques

Branches d’activités concernéeBlon-marchand au sendNon-marchand au sens restreint
(critere des activitds large
Toutes Sont exclues l'administration
publique et les activités réputées
soumises au marché
16 L'emploi salarié dans le secteur non-marchitidhel Marée, Centre d’Economie sociale, UniverditéLiége.
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2. Poids économique du secteur non-marchand en Wallai

La Belgique est I'un des trois premiers pays, aVéaistralie et I'ltalie, a avoir publié, en 2004n
compte satellite des I.S.B.L. (Institutions Sang Bucratif). Si on se référe a la définition des
I.S.B.L., les entités suivantes font a priorit@ade la population couverte par le compte s&tedin
Belgique : les A.S.B.L., les associations interadies sans but lucratif (A.I.S.B.L.), les asséoiat

de fait, les fondations d'utilité publiques et lasions professionnelles. Toutefois, pour des ragtn
disponibilité des données, ont été exclues de ampHes entités qui n'emploient pas de travailleurs
salariés’’ L’'Union Francophone des Entreprises du Non-Mard{&tNFENM) a publié, en 2008, une
analyse statistique du secteur non-marchand. Adircalrespondre a la définition usuelle du non-
marchand, elle compléete le compte satellite deBILSavec les données décentralisées de I'ONSS et
celles du Centre d’Economie sociale de I'Univerdigd_iége.

L’'emploi dans le secteur non-marchand wallon

Pour 'année 2005, en Région wallonne, le pourgenti®e I'emploi non-marchand au sein de I'emploi
total était de 18,2%, sphere publique et privéaolo-marchand y compris. Ce résultat dépasse a la
fois la moyenne nationale, les chiffres pour Brieslet pour la Flandre. Toujours en Région
wallonne, les branches les plus importantes, delmolume de I'emploi, étaient celles de la santé e
de l'action sociale. L'emploi privé représentait, &80 de I'emploi total au sein du secteur non-
marchand en Région wallonne. Par ailleurs la digpatait importante entre les différentes branches
du secteur. La sphére privée représentait l'inté§rales travailleurs en « défense des droits et
intéréts », moins del10% pour I'éducation et de 4080% pour les autres branches d’activités. llan'y
aucune raison de penser que ces tendances aitug€sgnificativement depuis quatre ans.

Répartition de I'emploi non-marchand par secteur erRégion wallonne

Branches Emploi total en nombr&mploi privé Pourcentage de I'empl

de travailleurs occupés privé par rapport a I'emplg
total du secteur

Culture, sport et loisirs 15 700 11 356 72,33%

Santé 62 764 36 748 58,55%

Education’ 6 597 474 7,18%

Action sociale 84 747 59 511 70,22%

Défense des droits etl 113 1113 100%

intéréts

Total 170 921 109 202 63,89%

Souces : UFENM-ONSS

Par ailleurs, toujours en 2005, le secteur non-hzard employait 75% de femmes en Région
wallonne qui travaillaient essentiellement dansbemnches de la santé (39%) et de I'action sociale
(52%), tandis que les hommes se retrouvaient dagardans la branche socioculturel (18%).

Répartition de I'emploi féminin et masculin au seindu secteur non-marchand en Région
wallonne (décembre 2005).

Branches

Emploi masculin

Emploi féminin

Culture, sport et loisirs 18%
17 Compte satellite des I.S.B.L., Michel Mar€entre d’'Economie sociale de I'Université de Lié2@09.
18 L'enseignement fondamental, secondaire et myréainsi que la recherche et développement nteps@npris en compte au sein

de la branche « éducation ».
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Santé 29% 39%
Education 7% 3%

Action sociale 45% 52%
Défense des droits et intérét 1% 0%
Total 100% 100%

Sources : UFENM-ONSS

Nombre d’'établissements dans le secteur non-marchdren Région wallonne

Le secteur non-marchand regroupait, en décembré, 200612 institutions et établissements en
Wallonie, correspondant a 11,72% des établissemaat$économie wallonne. L’analyse de la
répartition des établissements au sein du sectsmarchand révélait que le secteur socioculturel
représentait proportionnellement & son poids écamgerun grand nombre d’établissements, soit 30%
de ceux-ci. Néanmoins, les statistiques disponiidepermettent pas de classer les établissements en
fonction de leur identité juridique (A.S.B.L., asgdions de fait, fondations,...). Par ailleurs, ces
chiffres englobent les sphéres privées et publigueson-marchand.

Répartition des établissements au sein du secteuom-marchand en Région wallonne (décembre
2005).

Branches Répartition proportionnelle des établissements
Culture, sport et loisirs 38%

Santé 31%

Education 7%

Action sociale 30%

Défense des droits et intérét 2%

Total 100%

Sources : UFENM-ONSS

La valeur ajoutée du secteur non-marchand wallon

Comme toute activité économique, les organisattinsecteur non-marchand générent une valeur
ajoutée qui mesure leur contribution a la produrctie richesse. En se basant sur la rémunération des
salariés occupés au sein du secteur, 'UFENM estimealeur ajoutée du secteur non-marchand a
16,8% du Produit Intérieur Brut en Wallonie, soi2®1 711 Euros, pour I'année 2002. L'UFENM
considere cependant que ce systeme de mesureboendrisous-évaluer I'importance du secteur car il
ne comptabilise pas la valeur ajoutée produiteeggictravail bénévole qui est pourtant trés fréjuen
et incontournable dans le non-marchand.

Le poids du bénévolat dans le secteur non-marchand

Le travail bénévole constitue une richesse éconaenitpportante pour les associations. Cet apport ne
fait pas I'objet de clés de répartition entre lé§édentes régions belges. Néanmoins, le compte
satellite des associations réalisé a la Banquensé de Belgique pour I'année 2001 dénombrait 1
166 147 bénévoles pour I'ensemble du payont la somme des heures prestées totalisaibume

de travail équivalent a 76 259 emplois équivalenigs plein et sans lesquelles les associations ne
pourraient pas assumer leurs objectifs, voire steviLe travail bénévole se répartit cependant de
maniere inégale entre les branches d’activité.readhe « Culture, sport et loisirs » en comptabiis
plus grand nombre et le plus grand volume d’hedeefravail prestées. Elle est suivie par la branche
« autres activités » qui regroupe notamment les @Ngar la branche « action sociale »

Ce poids économique prépondérant contraste aveselme de référence unique pour définir le
secteur, I'encadrement législatif du secteur nomchend se construisant parallelement a celui de

I'’économie sociale. Les défis a relever concernggalement les différents niveaux de pouvoir
desquels reléve le secteur (la politique économéaet une compétence de la Région wallonne et le

19 Ce chiffre ne comptabilise que les bénévoledsaat sein des organisations comptant un ou plusgalariés.
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dialogue social s’organisant au niveau fédérahsiajjue le chevauchement de plusieurs concepts :
économie sociale, troisieme secteur,...

Le processus de transposition de la directive ws » dans la Iégislation nationale doit étreaff
pour le 28 décembre prochaiDans le respect du principe de subsidiarité, lestsEmembres
conservent une réelle liberté dans la mesure daitlde la grande diversité des définitions desGsSI
dans I'UE, il leur revient de trouver une définitioommune. La Belgique, qui organisera le troisiéme
forum européen sur les SSIG I'année prochainemestjue I'enjeu réside dans la garantie a tous du
maintien et de la qualité de I'acces aux servioegsasix, mais aussi dans la clarification des regtes
leur adéquation avec la réalité de terrain, aing ¢tp prise en compte des difficultés que vont
rencontrer les petites structures.

Pour atteindre cet objectif la Belgique peut ddrsléa s’appuyer sur le décret de wallon relatif a
I’économie socialepromulgué le 20 novembre 2008 et sur la Chartecadse adoptée par les
gouvernements conjoints le 12 février 2009 en Belgifrancophone, qui vise & « consolider les
relations déja fortes entre les pouvoirs publide @onde associati.

Dans ce contexte, Olga Victor pose un certain nerderquestions : Quel cadre s’agit mettre en place
pour garantir la place du secteur non-marchanduet particulierement du secteur non-marchand
privé? Quelles mesures ont été prises / sont pséaueniveau de la région Wallonne et par les
différentes autorités ? Quelles mesures releventl'éehelon fédéral ? Quelles analyses et
préconisations proposent les représentants duusétte

Olga Victor finit par questionner la pertinencel’avenir du concept belge de non-marchand, défini
principalement au travers du statut des organisatiggtablissements, leur finalité et leurs resssir
alors que la directive européenne s’attache arature. S’agit-il dans ce cas de le défendre ou de
I'adapter ?

Pour répondre a ces hombreuses questions, plusieigtsrs engagés dans la promotion du secteur non

marchand et de I'’économie sociale de la région Oakk sont réunis autour de la table. Par leurs
actions ils contribuent certainement a définir &air de ce secteur.
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Il. Présentation des acteurs

UNIPSO

Elise Lay est responsable juridique a I'Union des entrepréeorofit social (UNIPSO). L'UNIPSO
représente les fédérations patronales regrouparA3BL francophones et germanophones du pays.
En concertation avec ses membres, elle élaborepdsisions communes, dépassant les intéréts
sectoriels. Ce travail de convergence fait de ldgnun interlocuteur de référence pour les pouvoirs
politiques et les autres acteurs socioéconomiquesigeau intersectoriel. Dans le cadre de cette
mission, 'UNIPSO :

|3

- défend le fonctionnement du secteur a profit aqci
- s'engage dans la concertation sociale, représntéfend les intéréts patronaux intersectoriels
(Communauté frangaise et germanophone, Région nved)q

- promeut le développement du secteur a profitadogiivé comme public.

Nathalie Delbrassineest membre du Conseil économique et social dé¢gpoR wallonne CESRW).
Organisme régional de consultation et de concertate CESRW réunit les interlocuteurs sociaux
wallons (représentants des organisations patroeal@gmdicales). Instauré au début des annéeke'70,
CESRW s'inscrit dans la tradition belge de la caatien sociale, tout en se mettant au service du
développement de sa région. A cet égard, le CESRiplit principalement tris missions :

- unemission d'étude, d'aviset de recommandationsur toutes les matieres de compétence régionale
ainsi que celles ayant une incidence sur la vie@nique et sociale de la région wallonne ;

- une mission d'organisation de la concertationentre les interlocuteurs sociaux wallons et le
Gouvernement ;

- le secrétariat des Conseils consultatifedunissant différents partenaires selon les matitegtées
(interlocuteurs sociaux, représentants de fédémtiqrofessionnelles, de ['administration,
d'associations, des universités, etc). Ces conmnissionsultatives sont chargées de rendre des avis
sur toute une série de matieres régionales (emaraent, aménagement du territoire, protection du
patrimoine, etc.).

Le CESRW a crée en 1994 une Commission pour leewecton marchand et qui en 15 ans, a
développé une expertise en la matiére.
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CONCERT@A

Sébastien Pereawest Secrétaire général @encertES plate-forme de concertation des organisations
représentatives de I'économie sociale. L'objecef doncertES est de représenter, défendre et
promouvoir I'’économie sociale aupres du niveauf@idéegional et communal, a travers la réalisation

des missions suivantes :

- Etablir un pont, étre un lieu de rencontre efdsedifférentes initiatives et fédérations d'écoiom
sociale ;

- Développer une analyse sur une série de questankant a I'économie sociale par la mise sur pied
de groupes de travail thématiques

- Représenter et défendre le secteur de I'éconeatimle auprés de toute instance publique et au sei
d’instances consultatives ; jouer un role d’artitiain entre le secteur et les pouvoirs publics ;

- Promouvoir I'économie sociale, particulieremeiatr pa mise en place et la diffusion d’outils de
promotion de ses principes.

[ll. Enjeux d’avenir

Selon les tous les intervenants les défis auxqueisfaire face les entreprises a profit socialtson

nombreux. La crise économique, méme si elle camstiun danger (pression pour une

« marchandisation » du secteur, baisse des submenti..), incite a chercher des solutions dans
I'organisation du monde économique et peut offéarnbuvelles opportunités comme par exemple la
consolidation du réseau de la finance alternative.

La crise environnementale incite également a fappel a I'économie sociale, en favorisant par
exemple des activités liées au recyclage.

Le vieillissement de la population constitue bién gn défi important pour tout ce qui concerne les
soins de santé, l'aide aux personnes agees,...

Enfin, il faudra faire face a la libéralisation desrvices qui touche de plein fouet le secteur non
marchand en Europe.

La transposition de la directive « services »

Les intervenants s'accordent tous a dire que I'Btége et la Région wallonne ont un grand réle a
jouer dans la mesure ou la directive « servicesisopgenne leur laisse une grande marge de
manceuvre. Pour Sébastien Pereau, la Belgique @aud’autant plus important a jouer qu’elle accéde
a la Présidence de 'UE au deuxieme trimestre 2CEla se fera dans un contexte particulierement
favorable puisque 2010 sera l'année de lutte cofgselusion sociale. Par ailleurs, la Belgique
succédera a la Suéde et 'Espagne, en généralafdesra s’engager dans les thématiques sociales.
Une perspective existe donc de sensibiliser laiBeéget 'Europe sur les services sociaux d'intérét
général.

Les intervenants identifient plusieurs défis oubyemes que pose la transposition de la directive
« services ».

En tout premier lieu est pointée I'insécurité jigige qui entoure les services sociaux et soinadi&s
gui sont exclus de la directive « services », ménhe fait que la directive ne s’applique a cevises
reconnus comme « specifiques » et devant a ce éthe soustraits a la logique du marché, est
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reconnue en soi comme une bonne chose. L'accepignrestrictive des services sociaux par la
Commission est par ailleurs déplorée en y oppasamtéfinition belge plus large.

Selon Elise Lay, il faut par ailleurs arriver a gqee les garanties de la qualité et d’accessibiie
SSIG soit maintenues et éviter que la transposdia directive ne méne a une « marchandisation »
des entreprises a profit social et des organisatimn marchandes. Elle précise également qu’en
ayant recourt a des concepts flous, la transpaosite la directive peut mener a des écarts
d’interprétation entre d'une part les différentsvagux de pouvoir et d'autre part entre les
francophones et les néerlandophones pour des saiBoguistiques. De plus, le concept de
mandatement doit étre précisé, ainsi que celuiassociation caritative » qui n‘aucune définition e
droit belge. Sébastien Pereau invite quant a Isiadsurer que le travail de screening a été fait
correctement et tenter d’obtenir un décret cadigrgusposerait les concepts de facon satisfaisante
En effet, chaque niveau de pouvoir devant trangptsealirective, la formulation des concepts
généraux s’avere étre important. Enfin, Nathali¢bE2essine présente a ce propos les revendications
des partenaires sociaux. Ces derniers ont en end&iagé un point de vue sur les « services itutil
publique » qui correspondent a des services publicsubventionnés, marchands ou non marchands,
gui répondent a certaines exigences en termesrdeesp d’agrément, de contrdle et de conditions de
réalisation finale. Les critéres exigés par lestguaires sociaux sont de répondre a des besoins
fondamentaux, de défendre le point de vue de lfegsmnnalisation, d’assurer une égalité d’'acces
aux usagers et une répartition équilibrée surltotdrritoire (avec les notions de « programmatiat

« zonification » des services).

Les intervenants décelent tout de méme quelgquesspencourageants.

En effet, la promulgation le 20 novembre du déaraton relatif a 'économie sociale a été une étape
importante. Ce décret rappelle les dispositifs aemisplace en région wallonne pour dynamiser les
entreprises d’économie sociale a savoir :

sLe décret du 18 décembre 2003 relatif aux comufitiauxquelles les entreprises d’insertion sont
agréeées et subventionnées.

eLe décret du 27 mai 2004 relatif aux agences-dlanse économie sociale.

eLe décret du 14 décembre 2006 relatif a I'agrémetnau subventionnement des initiatives du
développement de I'emploi dans le secteur descde proximité a finalité sociale (1.D.E.S.S.).

sLe champ d’intervention de la Société wallonneadiBomie sociale marchande (SOWECSOM).

eLe décret du 6 avril 1995 relatif a l'intégratiates personnes handicapées, notamment en ses
dispositions relatives aux conditions auxquelles émtreprises de travail adapté sont agréées et
subventionnées.

Outre ce rappel, le décret du 20 novembre 2008nisgda représentation du secteur de I'’économie
sociale via la reconnaissance et le subventionnediene ou de plusieurs associations auxquelles il
donne la mission d'assurer la représentation desemises d'économie sociale auprés du
Gouvernement wallon, du Conseil wallon de I'écormsuciale (CWES) et de toute autre instance de
coordination des politiques économiques et sociales

La Charte associative adoptée par les gouverneneam®ints le 12 février 2009 en Belgique
francophone constitue également une avancée sigtivé dans la mesure ou elle établit les devoirs
des pouvoirs publics envers le monde associatileaeconnaissant comme un véritable partenaire
gu'il faut protéger en raison de sa plus-valueeeseks missions d’intérét général.

Par ailleurs, il est important de noter que dansldalaration de politique régionale, le nouveau
gouvernement wallon s’'est engagé a ce que lescesryion marchands soient exclus du champ
d’application de la directive « services ».

Enfin, dans le rapport Toia du Parlement eurofféém 26 janvier 2009 sur I'économie sociale, on
retrouve une définition proche du décret wallomiet reconnaissance de I'’économie sociale comme
un acteur a intégrer dans les politiques pharddJ@e méme si, de maniéere tres pragmatique, elle se
trouve traduite en statut juridique (coopérativefurlle, association, fondation).

Sébastien Pereau a rappelé a cet égard que ldiwdir@olkestein et la directive « services » ont
montré le réle que peuvent jouer le Parlement eagoet la société civile dans les négociations diace
la Commission en I'obligeant a revoir un certaimtioe de choses comme notamment le principe du

http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?tRIERORT &reference=A6-2009-0015&language=FR
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pays d'origine (remplacé par celui de pays de dastin). Le compromis « a la belge » a donc été
possible au niveau communautaire. Et qui dit comisp dit nécessairement existence de zones
d’ombre, qu’il convient d’utiliser au maximum lodg la transposition de la directive. Le message est
donc clair : il est encore possible d’influencetrinsposition de la directive en utilisant la neadg
manceuvre laissée par celle-ci. A toutefois étéatéplla plus grande frilosité des pouvoirs publics
belges a s’engager sur ce terrain par rapportiird®domaines comme notamment celui des marchés
publics, s’expliquant sans doute par le réle déages lobbys représentant le secteur privé.

En conclusion, s’est posée la question de savoausiegard des transformations qui touchent le
secteur non marchand (professionnalisation, « raadibation »,...), la directive « service » ne
pourrait pas apporter des éléments positifs, ent giar exemple un vecteur d’innovation et de
modernisation du secteur.

Il semblerait que cela soit effectivement une pasipartagée par une partie des acteurs du secteur
non marchand en Grande-Bretagne et en Allemagrper@ant, répond Patrick De Bucquois, il s'agit
de faire attention a la tendance qui consisteriba¢tr a la directive services des mérites quiuie |
reviennent pas, comme par exemple la notion dedismrimination qui appartient au domaine du
droit européen avec ou sans directive. Par coré&redirective oblige a transformer certains
mécanismes comme celui de la programmation, gis,re sont pas suffisamment adaptés, amenent a
une situation de « best price, best offer ». Eroribéla question posée fait certes sens, mais en
pratique, on aboutit & une situation ou on demanoeorganisations de I'économie sociale de « rester
petites », tout en leur imposant des conditionplde en plus compliquées qui ne leur permettraient
pas de faire face a le concurrence des grandesisatians marchandes. En effet, en se situant au
croisement du privé et du public les associationssdcteur non marchand se confrontent aux
obligations des deux. Le fait d’étre sans but lichi@pose de rédiger des rapports d’activité, rdrae
des rapports de subvention spécifiques, justifier professionnalisation et leur utilité publiq&
méme temps les ASBL partagent avec le privé I'attian d’'un plan comptable ou la responsabilité
pénale de I'administrateur. Patrick Ducquois corapalors cette situation a « une course du 100
metres ou le secteur non marchand partirait ave®@tdes de retard. » La revendication d’'un statut
« sans but lucratif » n'a donc pas pour objectitifbuer une situation privilégiée a I'organisatio
ayant obtenu ce statut mais bien de reconnaitrededitions spécifiques dans lesquels se trouve le
secteur non marchand.
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